
 

ご自宅などからスマートフォンで受付が出来る「院外受付」につき

まして、10 月より診察までのおおよその待ち時間が表示されるよう

バージョンアップいたします。 
 

院外受付を使うことでお呼び出しまで院外でお過ごしいただくこと

が出来ます。その後、アプリよりお呼び出しがありましたら院内で

お待ちいただくようお願いいたします。 

 
※ご注意※ 

 ●お呼び出しから 1 時間経過してもご来院されない場合、次の方

を先に診察させていただき、その分お待ちいただく場合がござ

います。お呼び出し後はお早めのご来院をお願いいたします。 

 

 ●混雑時は診療時間内でのお呼び出しが出来かねる場合もござい 

  ます。大変恐れ入りますが、お呼び出しがなくとも午前（午後） 

の診療時間が終わる前にはご来院いただき、院内でお待ちいた 

だくようお願いいたします。 

 
■プッシュ通知について 

 院外受付のお呼び出しは AIWA アプリのプッシュ通知にて行って 

おります。アプリインストール時に必ずプッシュ通知をオンに設 

定をお願いいたします。なお、プッシュ通知をオフにしている方 

は、一度アプリをアンインストールいただき、再度インストール 

の上通知をオンに設定をお願いいたします。 

院外受付バージョンアップと 

ご利用時の注意点について 
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